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行业重组 

1. 葡萄牙水务的演变 



公共政策 
 

在之前的一个半世纪里，葡萄牙存在

着多个有关水务的政策周期； 

 

自1993年开始，葡萄牙开始了新的公

共政策周期。 

 

该政策周期基于: 

• 行业公司化； 

• 向私营企业开放； 

• 系统整合 (在区域层次上) 



饮用水供水系统
(2010) 

排水系统(2010) 污水处理系统 (2010) 



公共供水服务的演变 

 
实现了总体目标 

 

投资将持续，但是更加合理，旨在解
决特定的和局部的问题，主要是关于
资产管理 

 



获得用水安全的人口的 

增长情况 

情况大为改善 

目
标

 

 

“ 葡萄牙奇迹…” 

Paul Reiter, 国际
水协会（IWA） 

执行主席 

用水有保障且水质良好的人口变化情况 



2. 优点/不足 



优点 
行业以持续、综合的方式发展 

总体来讲，很有成效 

模式的成功获得国际认可 (欧盟，经合

组织，欧洲投资银行，国际水协会，…) 

 

不足 
运行商的财务状况令人担忧 

 



过于乐观地估计了 

水务需求 

设施能力大于实际需求 

实施时成本显著偏离投资计划 

收费低于合同，欠收越来越多 

偏离许可协议 
现金流不足，欠债越

来越多 

合同规定的价格不足
以收回成本 

水费欠收越来越多 
经济财务的不可持续性 

欠债越来越多，市政府还款
能力低 

在主管部门批准的许可协议
中原先没有计划新的技术方

案或新的投资 



3. 葡萄牙水务的重组 



行业重组 

 
以综合的方式进行重组以保证: 

 

1. 公众可以普遍获得服务，并且价
格合适 

2. 高质量的服务（特别是水质） 

3. 环境的可持续性。 

水资源 

用户 

水务公司 

水务监管 
部门 卫生监管

部门 

竞争监管 
部门 

水电监管
部门 

环境监管 
部门 



行业重组 
 

主要行动： 

 

1. 法律和标准框架； 

2. 治理模式； 

3. 明确私营企业的责任； 

4. 建立企业可持续运行的条件。 



其他重要方面: 
 

1. 重新制定水价政策； 

2. 社区技术经验丰富，人力资源充足（数
量和能力），积极参与； 

3. 研究与开发。 

 

 



4. 分享经验 



“经验是你可以提供的最有价值的东西”  

葡萄牙愿意分享过去二十年所积累的
经验。 

 

水与卫生服务是我们可以分享经验的
一个领域。 

 

其他领域：水电，水资源综合管理，
缺水与干旱。 
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